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Allgemeine Geschéftsbedingungen (Stand: 03.09.2014)

1. Auftrége werden grundsétzlich in schriftlicher Form entgegengenommen. In Ausnahmeféllen werden miindliche bzw.
fernmundliche Auftrdge akzeptiert, wobei der Auftraggeber das Risiko mdglicher Informationsverluste trégt.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, auf alle Gefahren, die fir den Auftragnehmer aus der Auftragsbearbeitung entstehen
kénnen hinzuweisen. Anderenfallstrégt er die Verantwortung fir hieraus resultierende Schaden.

3. Wurde keine anderdautende schriftliche Vereinbarung getroffen, so werden Rechnungsbetrége innerhalb von 14
Tagen ohne Abzug féllig. Werden Zahlungen nach erfolgter Mahnung nicht geleistet, ist der Auftragnehmer berechtigt,
diese und andere Auftrége dieses Auftraggebers abzubrechen und die bereits geleistete Arbeit in Rechnung zu stellen.
Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Hohe von 2% Uber dem aktuellen Diskontsatz der Deutschen
Bundesbank berechnet. Weiterer Schadensersatzanspruch bleibt hiervon unberihrt.

4. Die IDUS Biologisch Analytisches Umweltlabor GmbH haftet fir nachgewiesene Schéaden, die dem Auftraggeber
infolge fehlerhafter Leistungen entstehen bis in Hohe des Doppelten der vereinbarten Auftragssumme. Anspriiche auf
Beseitigung von Mangeln verjahren mit dem Ablauf von 6 Monaten nach Ubergabe der Untersuchungsergebnisse.

5. Die Ubergabe von Priifgegenstéanden durch Auftraggeber erfolgt grundsitzlich wahrend der Geschiftszeiten des
Labors an unsere Mitarbeiter. Werden ohne vorherige Absprache Proben aufRerhalb der Geschéftszeiten angeliefert
und im Aul3enbereich deponiert, so tragt der Auftraggeber das Risiko des Verlustes oder der Verfélschung der Proben
durch Dritte oder unsachgeméf3e Aufbewahrung. Auch hat der Auftraggeber in diesem Falle durch telefonische
Ricksprache, Fax oder personliche Vorsprache zum ndchstmdglichen Termin eine Bestdtigung einzuholen bzw. einen
Auftrag mit Art und Anzahl der angelieferten Proben und Priifungen nachzuliefern.

6. Eine Liste mit Regelungen zum Zustand, in dem die eingehenden Prifgegenstédnde angeliefert werden sollen, sowie die
Verantwortlichkeiten fur die Vorbereitung des Gegenstandes zur Priifung sind bei Bedarf bel der IDUS GmbH
anzufordern und werden dann zugesandt.

7. Angelieferte Probenbehdlter (Leergut) von Auftraggebern sind von diesen auf eigene Kosten zurtickzunehmen.
Leergut wird auf Wunsch unfrei oder gegen Berechnung der Unkosten zuriickgesandt. Die Ricksendung per
Zustelldienst durch die IDUS GmbH erfolgt grundsétzlich nur nach Vereinbarung mit dem Auftraggeber. Erfolgt
innerhalb eines halben Jahres keine Riicknahme, so wird das Leergut entsorgt.

8. Von jeder durch die IDUS GmbH entnommene Probe wird grundsétzlich eine Riickstellprobe entnommen und unter
Bertcksichtigung der notwendigen Lagerbedingungen gelagert. Die Lagerung der wassrigen Riickstellproben erfolgt,
wenn nicht anders vereinbart Uber einen Zeitraum von 3 Monaten nach Abschluss der Untersuchungen (Datum des
Prifberichtes) oder bis zur Abnahme des Projektes bzw. der Messdaten durch den Auftraggeber (Zahlungseingang).
Proben von Feststoffen und anderen Untersuchungsmedien werden, wenn nicht anders vereinbart, 2 Monate
aufbewahrt.

9. Tritt die IDUS GmbH als Unterauftragnehmer fur andere akkreditierte Labors auf, so ist die Ruckstellprobe vom
Auftraggeber zu entnehmen und entsprechend den fiir ihn gultigen Bedingungen zu lagern.

10. Die Lagerung von Ruckstellproben entfallt fir Proben (z.B. Bakteriologie) bei denen sich schon in kurzer Zeit (>24 h)
keine reproduzierbaren Ergebnisse mehr erzielen lassen.

11.Der Auftraggeber verpflichtet sich, Probenmaterial welches Schadstoffe enthdlt, die nicht Uber den
Abwasserhausanschluss oder den Hausmiill entsorgt werden durfen, auf seine Kosten zurtickzunehmen oder dem
Auftragnehmer die hierdurch entstehenden Aufwendungen zu ersetzen.

12.Die Kenntnisnahme der Allgemeinen Geschéftsbedingungen wird durch einen entsprechenden Hinweis in den
Unterlagen zum Angebot sichergestellt bzw. kann am Aushang in den Geschaftsraumen der IDUS GmbH erfolgen.
Das Einversténdnis mit den getroffenen Regelungen (bzw. Abweichungen davon) durch den Auftraggeber gilt mit
Auftragerteilung als erklart.

13.Bei Ubergabe von Ergebnissen oder Austausch von Informationen lber das Internet (E-Mail o0.4) kann die
Vertraulichkeit nicht gewahrleistet werden.

gez. Dipl. Biol. R. Kruspe, Geschéftsfuhrer



